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1A

Presentacion

;Por qué aplicar clausulas
sociales en la contratacion
publica?

La integracion de clausulas sociales
en la contratacion puablica ha
sido objeto de estudio, analisis y
regulacion en los Ultimos afos. Su
uso, como criterio de seleccion
de empresas, supone un potencial
de mejora de las politicas sociales
que coadyuva, entre otros efectos
sociales, a la igualdad de oportuni
dades, no discriminacion e inclusion
social de las personas con discapaci
dad a través del empleo.

En Espana disponemos de normas que
recogen expresamente la posibilidad
de incorporar clausulas sociales en la
contratacion del sector publico.

La Directiva Europea sobre contra-
tacion publica o la Ley de Contratos
del Sector Publico terminan con
las disquisiciones sobre la legalidad
de las clausulas sociales y en los
propios textos normativos aparecen
menciones expresas que fundamentan
no solo la legalidad sino la contribu
cién como instrumento de cohesion
social, redistribucion de la riqueza,
igualdad y justicia.

El Parlamento Europeo y el Consejo
de Europa en la Directiva 2014/24/
UE en su Considerando 36 establecen
que “El empleo y la ocupacion
contribuyen a la integraciéon en la
sociedad y son elementos clave para
garantizar la igualdad de oportuni
dades en beneficio de todos. En este
contexto, los talleres protegidos
pueden desempenar un importante
papel. Lo mismo puede decirse de
otras empresas sociales cuyo objetivo
principal es apoyar la integracion
social y profesional o la reintegracion
de personas discapacitadas o desfa
vorecidas, como los desempleados,
los miembros de comunidades desfa

vorecidas u otros grupos que de alglin
modo estan socialmente marginados.
Sin embargo, en condiciones normales
de competencia, estos talleres o
empresas pueden tener dificultades
para obtener contratos. Conviene,
por tanto, disponer que los Estados
miembros puedan reservar a este tipo
de talleres o empresas el derecho a
participar en los procedimientos de
adjudicacion de contratos publicos o
de determinados lotes de los mismos
0 a reservar su ejecucion en el marco
de programas de empleo protegido”.

Desde Europa se nos traslada la
importancia de la contratacion
publica como herramienta politica
que desarrolle todo su potencial para
la lucha contra la discriminacion y
la igualdad de oportunidades, sobre
todo de los colectivos excluidos o en
riesgo de exclusion.

En este sentido el empleo es una
de las principales, sino la principal,
herramienta de participacion e
inclusién social, por lo que todas
aquellas iniciativas, experiencias,



politicas, que pongamos en marcha
para fomentarlo constituyen por si
mismo el camino mas directo para
luchar contra la desigualdad.

En cuanto a la situacion de las
personas con discapacidad respecto
al empleo en Espaia, en 2014' habia
1.335.100 personas con certificado de
discapacidad en edad laboral (de 16 a
64 anos). El 38% de ellos eran activos,
esa tasa de actividad era 39 puntos
inferior a la de la poblacion sin disca
pacidad. La tasa de paro del colectivo
era del 32,2%, 7,8 puntos superior a
la de la poblacion sin discapacidad.
Mientras que la tasa de empleo de las
personas con certificado de discapa
cidad fue del 25,7%, de ellos el 89,7%
de los ocupados eran asalariados
y, de éstos, el 77,5% tenia contrato
indefinido.

Del mismo estudio se desprende
que las ramas de actividad donde

los ocupados con discapacidad
tienen mayor representacion son las
actividades sanitarias y de servicios
sociales, las industrias extractivas y
manufactureras, las actividades ad
ministrativas y servicios auxiliares y
en administracion publica y defensa.

En resumen, de estas cifras cabe
colegir que la caracteristica mas
destacable es la baja participacion
de las personas con discapacidad en
el mercado laboral: por la alta tasa
de inactividad y la alta tasa de paro.

Las medidas adoptadas, empirica
mente, se muestran insuficientes para
alcanzar una situacion de igualdad
en la participacion en el mercado
de trabajo, y no permiten bajar los
brazos ni dejar de buscar iniciativas
que permitan mejorar los datos que
acabamos de reflejar, por ello es el
momento de utilizar todos los recursos
de la forma mas eficiente posible.

El sector publico es el mayor
contratante de bienes, obras y
servicios, las administraciones
publicas dedican a la contratacién
un 16% del PIB, lo que les convierte
en el mayor agente econémico por su
volumen e impacto sobre el mercado
y el entorno social’.

Ademas, las administraciones
publicas, como principales retos
tienen laresponsabilidad de favorecer
y promover la justicia social y reducir
las desigualdades sociales.

Resultaria por tanto incongruente
obviar la importancia que la contrata

cion de obras, suministros o servicios,
puede tener para conseguir beneficios
sociales, la inclusion de clausulas
sociales en los contratos publicos no
implica un coste adicional.

En la contratacion publica seleccionar
la oferta economica mas baja puede

"Encuesta de Poblacion Activa y de la Base Estatal de Personas con Discapacidad. Ano 2014. INE

2El considerando 2 de la Directiva 2014/24/UE senala que la contratacion publica desemperia un papel clave en la Estrategia Europea 2020 como uno de los instru
mentos basados en el mercado que deben utilizarse para conseguir un crecimiento inteligente, sostenible e integrador, garantizando al mismo tiempo un uso mds
eficiente de los fondos publicos. Incrementa la eficiencia del gasto publico, permitiendo que los contratantes utilicen mejor la contratacion publica en apoyo de

objetivos sociales comunes.




no ser la forma mas eficiente de
utilizar el presupuesto publico
ni debe ser el mas importante
parametro a considerar.

La administracion no esta obligada
a aceptar el mejor precio, sino
la oferta mas favorable al interés
publico, con ello ganamos todos, las
personas y las familias, las adminis
traciones publicas, las empresas,
las entidades sin animo de lucro y la
sociedad en su conjunto.

Por otra parte los CEE, definidos en
el articulo 43.1. de la Ley General de
derechos de las personas con disca
pacidad y su inclusion social, ofertan
productos y servicios en linea, en
cuanto a calidad o ejecucion, con el
mercado, y su objetivo es social: la
insercion sociolaboral de las personas
con discapacidad. Por tanto son
empresas que ofrecen productos y
servicios en libre y leal competencia,
con el ahadido de su objetivo social y,
en todo caso, comprometida ademas
de con las personas con el medio
ambiente y con su entorno.

En definitiva la suma del potencial
de la inclusion de clausulas sociales
en la contratacion publica y la propia
existencia de los CEE se presenta
como una buena politica de inclusion
laboral de las personas con discapa
cidad.

Con esta guia pretendemos, de
una forma breve y concisa, poner a
disposicion de los distintos agentes
implicados un documento agil a
través del cual se pueda acceder
rapidamente a resolver las preguntas
que sobre este asunto puedan
plantearse, mostrar ejemplos
de buenas practicas y proponer
soluciones concretas.



1B

¢A quién se dirige esta guia?

En primer lugar esta dirigida a todos
nuestros socios, a las asociacio
nes empresariales que constituyen
FEACEM y a los CEE que representan,
de forma que puedan conocer y
reconocer facilmente las posibili
dades, las ventajas y las oportuni
dades que suponen la inclusion de
clausulas sociales y la contratacion
publica socialmente responsable
para nuestro colectivo.

Ademas a los funcionarios y personal
técnico de los diferentes 6rganos de
contratacion de las distintas adminis
traciones publicas, con el objetivo de
facilitar la elaboracion de los pliegos
de contratacion y redaccion de las
clausulas.

En definitiva a toda la sociedad, de
manera que sea percibida la contrata
cion publica socialmente responsable
como un instrumento necesario para
la generacion de oportunidades de

empleo para las personas con disca
pacidad, como grupo especifico en
riesgo de exclusion. La defensa del
interés publico que debe trascender
a cada contratacion de un servicio
o un producto y que debe ser
concebido como una medida para
llevar a cabo politicas publicas de
forma transversal.




Que el sector publico sea ejemplo
y referente de la contratacion

Objetivos de
la Guia responsable.

Coadyuvar a un gasto publico mas

El principal objetivo es el cono eficiente.

cimiento e inclusion de clausulas
sociales en la contratacion publica
que apoyen la promocion de empleo
para las personas con discapacidad vy,
de conseguirlo, facilitar su incorpo
racion sociolaboral.

Los objetivos especificos son:

Fomentar la responsabilidad social de
las administraciones, lo que servira
como instrumento de cohesion social
y beneficio a la comunidad.

Generacion de empleo estable y de
calidad para las personas con disca
pacidad.

Difusion y conocimiento de buenas
practicas.




L

Conceptos

Contratacion publica

Formas de desembolso publico
destinadas a la adquisicion de obras,
suministros o servicios prestados
mediante un contrato publico. Dicha
adquisicion se entendera como con
tratacion publica tanto si se realiza
mediante adquisicion, arrendamiento
o cualquier otra forma contractual.

Clausula

Es cada una de las disposiciones que
estipulan el contenido de un contrato,
estableciendo derechos y deberes de
obligado cumplimiento por las partes.

Clausula social

Es la inclusion de ciertos criterios en
los procesos de contratacion publica

en virtud de los cuales se incorporan
al contrato aspectos de politica
social, como el fomento del empleo
de personas en situacion o riesgo
de exclusion social con el objeto de
facilitar su proceso de insercion so
ciolaboral.

Poderes adjudicadores

Son las administraciones publicas y
todos los demas entes, organismos
o entidades con personalidad
juridica propia distintos de aquellas
que hayan sido creados especifica
mente para satisfacer necesidades
de interés general que no tengan
caracter industrial o mercantil,
siempre que uno o varios sujetos
que deban considerarse poder
adjudicador, de acuerdo con estos
criterios, financien mayoritariamen
te su actividad, controlen su gestion,
o nombren a mas de la mitad de los
miembros de su 6rgano de adminis
tracion, direccion o vigilancia®.

También lo son las asociaciones consti
tuidas por las administraciones publicas.

Operador economico/licitador

Cualquier persona o entidad que
ofrezca la ejecucion de obras, el
suministrode productosolaprestacion
de servicios en el mercado, indepen
dientemente de la forma juridica
que haya escogido para operar en
él. Por consiguiente, las empresas,
las sucursales, las filiales, las aso
ciaciones, las sociedades coopera
tivas, las sociedades anoénimas, las
universidades, publicas y privadas, y
otras formas de entidades distintas
de las personas fisicas deben estar
todas ellas incluidas en el concepto
de operador econémico, sean o no
personas juridicas en todas las cir
cunstancias®.

Conflictos de intereses

Comprende cualquier situacion en
la que los miembros del personal

*Articulo 3 TRLCSP.

“Considerando 14 Directiva 2014/24/UE sobre contratacion publica.




del poder adjudicador, o de un
proveedor de servicios de contra
tacion que actle en nombre del
poder adjudicador, que participen
en el desarrollo del procedimiento
de contrataciéon o puedan influir en
el resultado de dicho procedimiento
tengan, directa o indirectamente,
un interés financiero, econémico o
personal que pudiera parecer que
compromete su imparcialidad e inde
pendencia en el contexto del proce
dimiento de contratacion.

Grupos vulnerables

El Plan Nacional de Accion para la
Inclusion social del Reino de Espafia
2013 - 2016 indica los siguientes
grupos vulnerables: Personas sin
hogar, Personas con Discapacidad,
Personas mayores, Personas en
situacion de dependencia, Personas
inmigrantes y personas solicitantes y
beneficiarios de proteccion interna
cional, Mujeres victimas de violencia
de genero, Poblacion gitana, Personas
victimas de discriminacion por origen
racial o étnico, orientacion sexual e

identidad de género, Personas con
problemas de adiccion, y Personas
reclusa o ex reclusas.

Procedimiento abierto

Es aquel en el que todo empresario
interesado podra presentar una
proposicion, quedando  excluido
toda negociacion de los términos del
contrato con los licitadores.

Procedimiento restringido

Es aquel en el que solo podran
presentar  proposiciones aquellos
empresarios que, a su solicitud y en
atencion a su solvencia, sean selec
cionados por el o6rgano de contrata
cion. En este procedimiento estara
prohibida toda negociacion de los
términos del contrato con los solici
tantes o candidatos.

Con caracter previo al anuncio de
licitacion, el drgano de contrata
cion deberda haber establecido los
criterios objetivos de solvencia con
arreglo a los cuales seran elegidos

los candidatos que seran invitados a
presentar proposiciones.

El 6rgano de contratacion seialara el
numero minimo de empresarios a los
que invitara a participar en el proce
dimiento, que no podra ser inferior
a 5. Si asi lo estima procedente,
el organo de contratacion podra
igualmente fijar el niUmero maximo
de candidatos a los que se invitara a
presentar oferta.

Los criterios o normas objetivas y
no discriminatorias con arreglo a los
cuales se seleccionaraalos candidatos,
asi como el nimero minimo y, en su
caso, el nimero maximo de aquellos
a los que se invitara a presentar pro
posiciones se indicaran en el anuncio
de licitacion.

Procedimiento negociado sin
publicidad

Se aplica a contratos de obras de
importe igual o superior a 50.000€ (IVA
excluido) e igual o inferior a 200.000€
(IVA excluido).



También se aplica a los contratos de
servicios y suministros de importe
igual o superior a 18.000€ (IVA
excluido) e igual o inferior a 60.000€
(IVA excluido).

La adjudicacion recaera en el licitador
justificadamente elegido por el
organo de contratacion, tras efectuar
consultas con diversos candidatos y
negociar las condiciones del contrato
con uno o varios de ellos.

Es necesario solicitar ofertas al menos
a 3 empresas capacitadas para la
realizacion del objeto del contrato,
siempre que sea posible.

Procedimiento negociado con
publicidad

Se aplica a contratos de obras de
importe igual o superior a 200.000€
(IVA excluido) e igual o inferior a
1.000.000€ (IVA excluido).

También se aplica a los contratos de

servicios y suministros de importe
igual o superior a 60.000€ (IVA
excluido) e igual o inferior a 100.000€
(IVA excluido).

La adjudicacion recaera en el licitador
justificadamente elegido por el
organo de contratacion, tras efectuar
consultas con diversos candidatos y
negociar las condiciones del contrato
con uno o varios de ellos.

A diferencia del procedimiento
negociado sin publicidad este si es
objeto de publicidad previa (BOE,...)
y por tanto sera posible la presenta
cion de ofertas en concurrencia por
cualquier empresario interesado.

En el expediente se dejara constancia
de las invitaciones cursadas, las
ofertas recibidas y las razones para su
aceptacion o rechazo.

Contrato menor

Segun el articulo 138.3 del TRLCSP

se consideran contratos menores
los contratos de importe inferior a
50.000€, cuando se trate de contratos
de obras, o a 18.000€, cuando se
trate de otros contratos.

Pueden adjudicarse directamente a
cualquier empresario con capacidad
de obrar y que cuente con la habi
litacion profesional necesaria para
realizar la prestacion, cumpliendo
con las normas establecidas en
el articulo 111 del mismo texto
refundido’.

SArt. 111 “la tramitacidn del expediente exigird la aprobacion del gasto y la incorporacién al mismo de la factura correspondiente, en el contrato menor de obras,
deberd anadirse, ademds el presupuesto de las obras vy, en su caso, el correspondiente proyecto”.



Marco
normativo

Tanto el derecho comunitario como
el espanol, en materia de contrata
cion publica sefalan de forma clara 'y
reiterada la posibilidad de incorporar
criterios sociales en distintas fases
del procedimiento.

El marco juridico vigente no solo
solventa las objeciones juridicas a su
inclusion en la contratacion publica,
pues tales medidas de accion positiva
se consideran ajustadas a derecho,
sino que ademas promueve e incentiva
su uso por parte de los poderes adjudi
cadores.

A continuacion recogemos algunos
ejemplos de referencia en materia de
contratacion publica:

Union Europea

Directiva 2014/24/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 26 de
febrero de 2014 sobre contratacion
publica.

Entro en vigor en abril de 2014 y se
deberia haber transpuesto el 18 de abril
de 2016°, en ella se recogen recomen
daciones y oportunidades para que los
Estados miembros incorporen criterios
sociales en la contratacion publica.

En diferentes considerandos de la
Directiva se refiere a la inclusion de
clausulas de tipo social o la reserva
de contratacion a favor de “talleres
protegidos” en el marco de programas
de empleo protegido, especialmen
te significativa es el Considerando
N° 3 que vincula la aplicacion de
la Directiva a la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los derechos
de las personas con discapacidad.

El articulo 20 establece que los
Estados miembros pueden reservar
el derecho a participar en los proce
dimientos de contratacion a talleres
protegidos y operadores economicos
cuyo objetivo principal sea la
integracion social y profesional
de personas con discapacidad,
marcando como condicion que al
menos el 30% de los empleados de
esos talleres sean trabajadores con
discapacidad o personas desfavore
cidas.

El articulo 67, el 70, el 74 o el 76,
respectivamente, hacen mencién a
la inclusion de clausulas sociales en
distintas fases de la contratacion, y
en estos articulos se mencionan ex
presamente la fase de adjudicacion
y de ejecucion.

Legislacion Estatal

Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se

¢ La Resolucion de 16 de marzo de 2016, de la Direccion General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contra
tacion Administrativa, sobre el efecto directo de las nuevas Directivas comunitarias en materia de contratacion publica (BOE 17-03-2016) justifica la imposibilidad
de la transposicion en el plazo previsto, “por cuanto, a pesar de haberse iniciado los trabajos de transposicion incluso antes de la aprobacion final de las Directivas,

la disolucion de las Cortes Generales en octubre de 2015 debido a la celebracion de elecciones generales el 20 de diciembre del mismo aiio, imposibilito el realizar
la tramitacion parlamentaria de las nuevas leyes que incorporaban las Directivas, tras haberse completado su compleja elaboracion y tramitaciéon administrativa”.



aprueba el texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico’.

Los preceptos mas significativos son:

Articulo  60.1®  “Prohibiciones  de
contratar”, donde se establece que no
podran contratar con el sector publico
las personas que hayan sido sancionadas
con caracter firme por infraccion grave,
entre otras, en materia de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de
las personas con discapacidad.

En el apartado d) del mismo articulo
también se prohibe contratar a las
empresas que no cumplan el requisito
de la cuota de reserva de contrata
cion para personas con discapacidad,
del articulo 42 de la Ley General de
derechos de las personas con discapaci
dad y de su inclusion social.

Articulo 118 “Condiciones especiales de
ejecucion”, este articulo establece la

posibilidad que tiene el 6rgano de con
tratacion para establecer considera
ciones de tipo social en relacion con la
ejecucion del contrato. Especificamen
te con el fin de promover el empleo de
personas con dificultades particulares
de insercién en el mercado laboral.

Articulo 150 “Criterios de valoracion
de las ofertas”, para la valoracion
de las proposiciones y la determina
cion de la oferta econdmicamente
mas ventajosa debera atenderse a
criterios directamente vinculados al
objeto del contrato, tales como las
caracteristicas vinculadas con la sa
tisfaccion de exigencias sociales que
respondan a necesidades definidas
en las especificaciones del contrato
propias de las categorias de poblacion
especialmente desfavorecidas a las
que pertenezcan los usuarios o benefi
ciarios de las prestaciones a contratar.

Disposicion Adicional Cuarta “Contra

tacion con empresas que tengan en
su plantilla personas con discapaci
dad o en situacion de exclusion social
y con entidades sin animo de lucro”,
segln la cual los dérganos de contra
tacion ponderaran el cumplimien
to de la cuota de reserva y podran
igualmente establecer preferencia
en la adjudicacion de los contratos
a aquellas empresas que tengan en
su plantilla un porcentaje superior al
2 por 100 y, en caso de empate, se
adjudicara al licitador que disponga
del mayor porcentaje de trabaja
dores fijos con discapacidad en su
plantilla (clausula del desempate).

Quinta’
establece

Disposicion Adicional
“Contratos reservados”,

que mediante Acuerdo del Consejo
de Ministros o del érgano competente
en el ambito de las Comunidades
Autonomas y de las Entidades Locales,
se fijaran porcentajes minimos de
reserva del derecho a participar en

’”La reforma de la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, BOE 2 de octubre de 2015, modifico el articulo 60 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8 La efectividad de esta prohibicion no serd inmediata pues queda diferida a la aprobacion del correspondiente desarrollo reglamentario que establezca qué ha de
entenderse por el cumplimiento de dicho requisito a efectos de la prohibicién de contratar y como se acreditard el mismo.

°La Ley 31/2015, de 9 de septiembre (BOE 10/09/2015), por la que se modifica y actualiza la normativa en materia de autoempleo y se adoptan medidas de fomento

y promocion del trabajo auténomo y de la Economia Social, modifico en el articulo 4 la Disposicion Adicional 5°.




los procedimientos de adjudicacion
de determinados contratos o de de
terminados lotes de los mismos a
CEE.

Disposicion  Adicional  decimoctava
“Garantia de accesibilidad para
personas con discapacidad”, en el
ambito de la contratacion publica, la
determinacion de los medios de co
municacion admisibles, el disefio de
los elementos instrumentales y la im
plantacion de los tramites procedi
mentales, deberan realizarse teniendo
en cuenta criterios de accesibilidad
universal y de disefo para todos, tal y
como son definidos estos términos en
la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
Igualdad de Oportunidades, no Discri
minacion y Accesibilidad Universal de
las Personas con Discapacidad'®.

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29
de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapaci
dad y de su inclusion social.

El articulo 35 establece que las
personas con discapacidad tienen
derecho al trabajo, en condiciones
que garanticen la aplicacion de los
principios de igualdad de trato y no
discriminacion.

El articulo 37 por su parte indica que
es finalidad de la politica de empleo
aumentar las tasas de actividad y de
ocupacion e insercién laboral de las
personas con discapacidad.

El articulo 42 que establece la cuota
de reserva de puestos de trabajo
para personas con discapacidad tanto
en empresas publicas como privadas.

El articulo 42.1. dispone: “Las
empresas puUblicas y privadas que
empleen a un nimero de 50 o mas
trabajadores vendran obligadas a
que de entre ellos, al menos, el 2
por 100 sean trabajadores con dis
capacidad. El computo mencionado
anteriormente se realizara sobre
la plantilla total de la empresa co

rrespondiente, cualquiera que sea
el nimero de centros de trabajo de
aquélla y cualquiera que sea la forma
de contratacion laboral que vincule a
los trabajadores de la empresa.

Igualmente se entendera que estaran
incluidos en dicho computo los tra
bajadores con discapacidad que
se encuentren en cada momento
prestando servicios en las empresas
publicas o privadas, en virtud de los
contratos de puesta a disposicion
que las mismas hayan celebrado con
empresas de trabajo temporal.

De manera excepcional, las empresas
publicas y privadas podran quedar
exentas de esta obligacion, de forma
parcial o total, bien a través de
acuerdos recogidos en la negociacion
colectiva sectorial de ambito estatal
y, en su defecto, de ambito inferior,
a tenor de lo dispuesto en el articulo
83. 2 y 3, del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto de los Tra
bajadores, aprobado por el Real

9En la actualidad en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas

con discapacidad y de su inclusion social.



Decreto Legislativo 1/1995, de 24
de marzo, bien por opcion voluntaria
del empresario, debidamente
comunicada a la autoridad laboral,
y siempre que en ambos supuestos
se apliquen las medidas alternativas
que se determinen reglamentaria
mente.

Por Ultimo el articulo 43 define los
Centros Especiales de Empleo (CEE):

1. Los centros especiales de empleo
son aquellos cuyo objetivo principal
es el de realizar una actividad
productiva de bienes o de servicios,
participando regularmente en las
operaciones del mercado, y tienen
como finalidad el asegurar un empleo
remunerado para las personas con
discapacidad; a la vez que son un
medio de inclusion del mayor nimero
de estas personas en el régimen
de empleo ordinario. Igualmente,
los centros especiales de empleo
deberan prestar, a través de las
unidades de apoyo, los servicios de
ajuste personal y social que requieran
las personas trabajadoras con disca

pacidad, segln sus circunstancias y
conforme a lo que se determine re
glamentariamente.

2. La plantilla de los centros
especiales de empleo estara
constituida por el mayor nimero de
personas trabajadoras con disca
pacidad que permita la naturaleza
del proceso productivo y, en todo
caso, por el 70 por 100 de aquélla.
A estos efectos no se contemplara el
personal sin discapacidad dedicado a
la prestacion de servicios de ajuste
personal y social.

Se entenderan por servicios de ajuste
personal y social los que permitan
ayudar a superar las barreras,
obstaculos o dificultades que las
personas trabajadoras con discapa
cidad de los centros especiales de
empleo tengan en el proceso de in
corporacion a un puesto de trabajo,
asi como en la permanencia vy
progresion en el mismo. Igualmente
se encontraran comprendidos
aquellos dirigidos a la inclusion
social, cultural y deportiva.

3. La relacion laboral de los tra
bajadores con discapacidad que
presten sus servicios en los CEE es
de caracter especial, conforme al
articulo 2.1.g) del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto de los Traba
jadores, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo,
y se rige por su normativa especifica.

Legislacion Autonomica

La Comunidad Autéonoma de
Cataluiia ha regulado la reserva de
contratos por Ley 31/2002, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales y ad
ministrativas, modificado por la Ley
17/2004, de 16 de julio, y por la Ley
17/2007, de 21 de diciembre, ambas
de medidas fiscales y administrativas.

El articulo 35 fomenta la inclusion de
objetivos sociales en la contratacion
publica, estableciendo la reserva de
determinados contratos de obras,
suministros o servicios a Centros de
Insercion Laboral de Disminuidos,
empresas de insercion o a entidades
sin animo de lucro.



Son susceptibles de reserva las obras
y servicios de conservacion y man
tenimiento de bienes inmuebles,
servicios de mensajeria, correspon
dencia y distribucion, artes graficas,
limpieza y lavanderia, restauracion,
recogida y transporte de residuos, y
los servicios y suministros auxiliares
para el funcionamiento de la Admi
nistracion. Los organos de contra
tacion pueden ampliar la reserva a
otros objetos contractuales si son
adecuados a las peculiaridades de los
CEE.

Exclusivamente seran los adjudicados
como contrato menor o por proce
dimiento negociado por razéon de la
cuantia econdmica. Sera el Gobierno
de la Generalitat quien fije al inicio
del ejercicio la cuantia econémica de
la reserva social a aplicar.

La Comunidad Autéonoma de Madrid
ha incluido clausulas de contenido
social en su Decreto 49/2003, de 3
de abril, por el que se aprueba el
Reglamento General de Contrata
cion Pdblica. Regula los pliegos de

clausulas administrativas particu
lares, en los que obliga, entre otros
extremos, a la acreditacion del cum
plimiento de la legislacién en materia
de contratacion del personal discapa
citado en las empresas que participen
en los procedimientos de contrata
cion, considerandose esta circuns
tancia también para la adjudicacion
de los contratos. Con anterioridad
habia aprobado el Decreto 213/1998,
de 17 de diciembre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establecen
medidas en la contratacion adminis
trativa de la Comunidad de Madrid
para apoyar la estabilidad y calidad
del empleo que se preocupa especial
mente de la contratacion de trabaja
dores discapacitados (articulo 4).

La Comunidad Auténoma de
Andalucia estableci6 por Ley
18/2003, de 29 de diciembre, por
la que se aprueban medidas fiscales
y administrativas, la obligacion
de reservar contratos a centros,
entidades de caracter social vy
empresas (articulo 116).

El Titulo Ill sobre Medidas Administra
tivas, en el Capitulo Il (articulos 115
y 116), en el marco de la obligacion
que incumbe a todos los poderes
publicos de fomentar la integracion
laboral de las personas con discapa
cidad impone la obligacion de incluir
en los pliegos de clausulas adminis
trativas particulares la preferencia
en la adjudicacion de contratos
a las empresas que tengan en su
plantilla un numero no inferior al 2
por 100 de trabajadores con disca
pacidad. También obliga a reservar
un porcentaje de adjudicacion de
contratos de suministros, consultoria
y asistencia y de servicios a favor
de Centros Especiales de Empleo
y de entidades sin animo de lucro,
siempre que la actividad de dichos
centros y entidades tenga relacion
directa con el objeto del contrato
y siempre que se adjudiquen como
contratos menores o por procedi
miento negociado por razon de la
cuantia.

La Comunidad Autéonoma de las
Islas Canarias, Decreto 84/2006, de



20 de junio, por el que se establecen
medidas en la contratacion adminis
trativa para fomentar la integracion
laboral de colectivos con especiales
dificultades de insercion laboral.

El Decreto permite establecer clausulas
sociales en la ejecucion del contrato, el
articulo 1 permite incluir la obligacion
de contratar a un nimero de personas
con discapacidad por encima de la
cuota de reserva del articulo 42 de
la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su
inclusion social.

Como criterio de preferencia en la ad
judicacion se sefala al licitador que
disponga de mayor porcentaje de tra
bajadores fijos con discapacidad en su
plantilla.

En la formalizacion del contrato,
conforme establece el articulo 6, se
hara constar la condicion de mantener
la vigencia del porcentaje de contratos
de trabajadores fijos con discapacidad
durante el tiempo que dure la ejecucion
de la prestacion objeto del contrato.

La Comunidad Auténoma del Pais
Vasco aprobo la Resolucion 6/2008,
de 2 de junio, del acuerdo adoptado
por el Consejo de Gobierno sobre in
corporacion de criterios sociales,
ambientales y otras politicas publicas
en la contratacion de la Administra
cion de la Comunidad Auténoma y de
su sector publico.

Este acuerdo incorpora criterios
sociales en la contratacion de la Admi
nistracion de la Comunidad Auténoma
y de las entidades que integran su
sector publico.

Sin menoscabo de los principios de
eficacia y eficiencia los o6rganos de
contratacion introduciran  criterios
sociales preferentemente en la
definicion y descripcion técnica del
objeto contractual contenida en los
pliegos que rigen el procedimiento de
adjudicacion.

El acuerdo reserva anualmente de
terminados contratos a Centros
Especiales de Empleo, a empresas de
insercion o para la ejecucion de dichos

contratos en el marco de programas
de empleo protegido. La cuantia la
fijara anualmente el Departamento
de Hacienda y Administracion Publica.

Las prescripciones técnicas se
definiran teniendo en cuenta criterios
de accesibilidad universal y de diseno
para todos.

También es destacable la inclusion de
clausulas exigiendo a la empresa adju

dicataria de incorporar en la ejecucion
de la prestacion contratada al menos
un 20% de personas desempleadas que
se encuentren en especial dificultad
para acceder al empleo, entre las que
se encuentran las personas con disca

pacidad.

Si no puede cumplirse ese porcentaje,
y siempre que sea adecuado a la
tipologia del contrato, la empresa
adjudicataria debera subcontratar al
menos el 5% del importe del contrato
con CEE.

Posteriormente la Ley 3/2016, de 7
de abril, para la inclusion de deter



minadas clausulas sociales en la con
tratacion publica de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco regula dos
tipos de clausulas sociales que deben
incluirse en los pliegos de contrata
cion, una referida a las condiciones
laborales de las empresas contratis
tas y otra sobre la subrogacion de
los contratos de trabajo. Ademas
introduce una prevision sobre las
consecuencias del incumplimiento de
las clausulas de caracter social.

La Comunidad de Aragon, Ley
3/2011, de 24 de febrero, de medidas
en materia de Contratos del Sector
Publico de Aragon.

El articulo 7 establece las reservas
sociales de contratos, por parte de
la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Aragdn y sus organismos
publicos, a los CEE y a empresas de
insercion, asi como en el marco de
programas de empleo protegido.

La reserva podra aplicarse a contratos
de cualquier cuantia y sera fijada,
anualmente, por la Ley de Presupues
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tos de la Comunidad Auténoma.

La Junta de Castilla y Ledn aprobo
el Acuerdo 59/2012, de 26 de julio,
por el que se aprueban directrices
vinculantes para los 6rganos de con
tratacion de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn sobre
incorporacion de clausulas sociales
en la contratacion publica.

El apartado Cuarto del acuerdo, en
su punto 1, establece la reserva de
contratos a CEE, que representaran
en computo global anual el 6,5% del
presupuesto total adjudicado en el
ejercicio presupuestario inmediata
mente anterior para el conjunto de
actividades que figuran en el Anexo I.

Para acreditar el cumplimiento de las
condiciones de solvencia técnica o
profesional de los CEE, los organos de
contratacion requeriran, haciéndolo
constar expresamente en los pliegos,
que al menos el 40% del total de la
plantilla este compuesta por trabaja
dores con discapacidad con mayores
dificultades de empleabilidad.

En el punto 6 del mismo acuerdo y
con el fin de promover el empleo de
personas con dificultades particulares
de insercion en el mercado laboral, se
exigira al contratista la condicion de
dedicar en la ejecucion del contrato al
menos un 20%, sobre el total de los tra
bajadores afectados por el contrato,
a personas en situacion de exclusion
social o en grave riesgo de estarlo,
0 que pertenezcan a una serie de
colectivos entre los que se encuentran
las personas con discapacidad.

La Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha, Ley 7/2014, de
13 de noviembre, de garantia de los
derechos de las personas con discapa
cidad en Castilla La Mancha (articulos
50, 51y 52).

El articulo 52 establece que la ad
ministracion  autonomica 'y  sus
organismos auténomos reservaran
la participacion en los procedimien
tos de adjudicacion de servicios,
suministros y gestion de servicios
publicos a CEE, siempre que los
contratos reservados se adecuen al



objeto social y a las peculiaridades
de los CEE.

El porcentaje de esta reserva sera
de un minimo de un 6 por ciento.
Anualmente, la Ley de Presupues
tos de la Junta de Comunidades
de Castilla La Mancha fijara el
porcentaje de esta reserva.

El Principado de Asturias en su
Acuerdo de 29 de mayo de 2013,
del Consejo de Gobierno, por el que
se aprueban modelos de clausulas
sociales en el ambito de la contrata
cion publica.

Dichos modelos se deben incorporar
en los Pliegos de Clausulas Adminis
trativas Particulares de los contratos
que se celebren por la Administra
cion del Principado de Asturias, sus
organismos y entes publicos. Si no
resultase posible el 6rgano de con
tratacion debe motivarlo y hacerlo

constar en el expediente.

El Principado de Asturias en su
Acuerdo de 10 de febrero de 2016,
del Consejo de Gobierno, por el que
se reserva el derecho a participar en
los procedimientos de adjudicacion
de determinados contratos a CEE y a
empresas de insercion, se establece
el porcentaje minimo de esta reserva
y las condiciones minimas para
garantizar su cumplimiento.

El Acuerdo Primero reserva a los
CEE y a las empresas de insercion el
derecho a participar en los procedi
mientos de adjudicacion de contratos
que representen como minimo en
computo global anual el 8% del
presupuesto total de los contratos
adjudicados en el ejercicio presu
puestario inmediatamente anterior.

Los contratos

que pueden ser

reservados son aquellos cuyos objetos

estén incluidos en las actividades re
lacionadas en el Anexo I''.

En el Acuerdo segundo establece
como requisitos para los CEE que
al menos el 40% de la plantilla este
compuesta por trabajadores con dis
capacidad con mayores dificultades
de empleabilidad.

La Comunidad Foral de Navarra
ha incorporado clausulas de indole
social, que afectan a la adjudica
cion de los contratos, en su Ley Foral
1/2015, de 22 de enero, por la que se
modifica la Ley foral 6/2006, de 9 de
junio, de contratos publicos.

El objeto de esta Ley es la incorpora
cion obligatoria de clausulas sociales
en los procesos de contratacion de
las entidades que integran el sector
publico de Navarra.

El articulo 49 establece los reque

" Servicios de mantenimiento y conservacion de zonas verdes; Servicios de mensajeria, correspondencia y distribucién; Servicios de almacenamiento; Servicios de
distribucién publicitaria; Servicios de digitalizacién y catalogacion documental; Servicios de limpieza de edificios; Servicios de lavanderia y planchado; Servicios de
restauracion, catering y hosteleria; Servicio de recogida y transporte de residuos; Servicios auxiliares y conserjeria; Servicios de vigilancia de aparcamiento de vehi

culos; Suministro de ropa de trabajo.

121, Personas con pardlisis cerebral, con enfermedad mental o discapacidad intelectual, igual o superior al 33% 2. Personas con discapacidad fisica o sensorial superior
al 65 % 3. Mujeres con discapacidad no incluidas en los anteriores, igual o superior al 33%.




rimientos de caracter social que
deben incluirse en la ejecucion de los
contratos, entre ellos la obligacion
de contratar para la ejecucion del
contrato a un nimero de personas con
discapacidad superior al legalmente
establecido.

La Comunidad Valenciana adopto
el Acuerdo de 27 de marzo de 2015,
del Consell, por el que se establecen
directrices para la aplicacion de
clausulas de caracter social en la con
tratacion de la Administracion de la
Generalitat y su sector publico, asi
como en materia de subvenciones de
la Administracion de la Generalitat.

Se reservara la participacion en los
procedimientos de adjudicacion de
contratos a CEE, o su ejecucion en
el marco de programas de empleo
protegido, cuando se trate de adjudi
caciones como contrato menor o por
procedimiento negociado en razon de
la cuantia.

Segln el articulo Quinto nimero 3 los
contratos reservados representaran, al
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menos, el 3% del nimero de contratos
adjudicados en el ejercicio presupues
tario inmediatamente anterior.

El articulo Sexto, sobre la solvencia
técnica, permite la incorporacion de
clausulas sociales en la determinacion
de la misma, en aquellos contratos
que tengan por objeto prestaciones
vinculadas directamente a la satis
faccion de necesidades de poblacion
especialmente desfavorecidas.

El articulo Séptimo establece el
criterio de desempate de la D.A.4? del
TRLCSP y en el Octavo se refieren las
condiciones especiales de ejecucion.

En el apartado 2.1° se establece que
la empresa adjudicataria debera
emplear en la plantilla que ejecute
el contrato, con las previsiones que
establece el propio articulo, al menos
un 10% de personas comprendidas
en los colectivos con dificultades de
acceso al mercado laboral, entre ellas
las personas con discapacidad.

La Comunidad Auténoma de las

Islas Baleares, Acuerdo del Consejo
de Gobierno de 18 de diciembre de
2015 por el que se aprueba fijar el
porcentaje minimo de 3% de reserva
del derecho a participar en los pro
cedimientos de adjudicacion de de
terminados contratos a los Centros
Especiales de Empleo, a las empresas
de insercion y a los programas de
empleo protegido.

La Junta de Extremadura aprobo el
Acuerdo de Consejo de Gobierno de
23 de febrero de 2016, por el que se
incluye la incorporacion de criterios
sociales, medioambientales, de
promocion de las pymes y de impulso
de la sostenibilidad en la contratacion
publica de la Junta de Extremadura
y de las entidades que integran su
sector publico.

En el Titulo Il aborda la aplicacion de
criterios sociales en la contratacion
estableciendo con caracter general
la inclusion de clausulas sociales en
los pliegos de clausulas administrati
vas particulares y de prescripciones
técnicas particulares. Si esto no fuera



posible por la naturaleza u objeto del
contrato el organo de contratacion
justificara de forma motivada esta
circunstancia en el expediente.

El articulo 28 establece la reserva
de contratos a CEE, estableciendo
tanto las areas de actividad que seran
objeto de reserva como el porcentaje
de la misma, que debera ser al menos
el 6% del importe de los contratos
adjudicados en el ejercicio presu
puestario inmediatamente anterior.

Destacar también de este Acuerdo el
articulo 46 que establece la incor
poracion de clausulas sociales en la
fase de adjudicacion en materia de
promocion de empleo para personas
con dificultades de acceso al mercado
laboral, entre los cuales tienen esta
consideracion las personas con disca
pacidad. En concreto se trata de que
la empresa licitadora se comprometa
a emplear en la ejecucion del
contrato, un mayor porcentaje
del establecido como condicion de
ejecucion en los pliegos de prescrip
ciones técnicas.

Legislacion Local

Instruccion para la incorporacion de
criterios sociales en los contratos
publicos del Ayuntamiento de Avilés
(Boletin Oficial del Principado de
Asturias de 25 de noviembre de 2009).

El Ayuntamiento de Avilés reservara la
participacion en el proceso de adju
dicacion de determinados contratos
a programas de empleo protegido,
a CEE, de acuerdo con lo dispuesto
en el Capitulo | de la Instruccion. Se
reservaran aquellos cuyo objeto facilite
la contratacion de mano de obra
intensiva y de escasa cualificacion.

La concrecion de los contratos mas
adecuados a la reserva y la fijacion
del importe minimo en las bases de
ejecucion del presupuesto sera facultad
de la Direccion General del Ayuntamien
to, en coordinacion con el responsable
politico, el servicio proponente y el
area de bienestar social.

Como criterio de adjudicacion se
puntuara hasta con 25 puntos el

compromiso de emplear a un mayor
numero de personas con dificultades
de acceso al mercado laboral. De
forma alternativa o complementaria
podran comprometerse a subcontra
tar un porcentaje del presupuesto de
adjudicacion del contrato a través de
CEE.

Como condicion especial de ejecucion
las empresas con mas de 50 personas
se comprometen a que la plantilla que
ejecute el contrato estara compuesta
al menos por un 5% de personas con
discapacidad.

Instruccion para la incorporacion de
clausulas sociales en la contratacion
del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
aprobada en Junta de Gobierno del 18
de julio de 2010.

Establece como objetivo anual
de reserva de contratos a CEE el
porcentaje del 3% sobre la cifra global
de contratacion del ejercicio.

Se aplicara preferencia en la adjudica
cion a aquellas empresas que tengan



en su plantilla un niUmero de trabaja
dores con discapacidad superior al 2
por 100.

Como condicidn especial de ejecucion
el pliego de clausulas administrativas
particulares exigira a la empresa ad
judicataria el compromiso de emplear
en la plantilla que ejecute el contrato
al menos un 20% de personas des
empleadas con especiales dificulta
des de acceso al mercado de trabajo
(mencionando expresamente a las
personas con discapacidad).

Decreto de Alcaldia del Ayuntamien
to de Barcelona sobre contratacion
publica responsable con criterios
sociales y ambientales de diciembre
de 2013.

Los organos de contratacion deben
reservar la participacion en el proceso
de adjudicacion de determinados
contratos de obras, suministros vy
servicios a CEE, empresas de insercion
y entidades sin animo de lucro cuya
finalidad sea la integracion laboral
o social de personas en riesgo de
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exclusion social.

Como requisito especifico aquellos
licitadores que cuenten con 50 o mas
trabajadores en plantilla deberan
acreditar que al menos el 2 por ciento
de la plantilla estd compuesta por
personas con discapacidad.

Como condici6n especial de ejecucion
la empresa adjudicataria debera
destinar como minimo un 5% de tra
bajadores sobre el total de la plantilla
que ejecute el contrato, a personas
con dificultades particulares de
insercion en el mercado laboral y/o
subcontratara por lo menos un 5%
del presupuesto de adjudicacion con
CEE y/o con empresas de insercion
(se cumple siempre que el porcentaje
global represente como minimo
un 10%, con contratacion directa
Unicamente o con subcontratacion, o
con ambas a la vez).

Como criterio de adjudicacion se
ponderara la subcontratacion de
personas con dificultades particulares
de inserciéon por encima del 5% con

una valoracion de entre el 5y el 10%
sobre el total de puntos.

La misma ponderacion se obtendra
por la subcontratacion con CEE y/o
con empresas de insercion.

Decreto de 19 de enero de 2016 del
Ayuntamiento de Madrid por el que
se aprueba la Instruccion 1/2016,
relativa a la incorporacion de clausulas
sociales en los contratos celebrados
por el Ayuntamiento de Madrid, sus
organismos autonomos y entidades del
sector publico municipal.

La inclusion de clausulas sociales es la
norma general, en caso de no incluirlas
se debe motivar y el informe justifica
tivo debe constar en el expediente.

En todos los contratos cuyos destinata
rios o usuarios sean personas fisicas, ya
sea el publico en general o el personal
del Ayuntamiento de Madrid, las pres
cripciones técnicas se redactaran
teniendo en cuenta la Convencion de
Naciones Unidas sobre los derechos
de las personas con discapacidad, asi



como con criterios de accesibilidad
universal y disefo para todos.

Se exige la acreditacion del cum
plimiento de la cuota de reserva
de empleo de la Ley General de los
derechos de las personas con disca
pacidad y su inclusion social.

Como  condicion  especial de
ejecucion, siempre que sea adecuado
a la tipologia de las prestaciones
objeto del contrato, la empresa
adjudicataria debera subcontra
tar al menos el 20% del importe del
contrato con CEE y/o empresas de
insercion.




Tipologia de
clausulas sociales

El TRLCSP permite la inclusion de
clausulas sociales en cualquier fase
del procedimiento de contratacion,
asi se pueden incorporar clausulas:

1. Durante la preparacion del pliego

A través de la definicion del objeto
del contrato.

Estableciendo prohibiciones de con
tratacion a aquellas empresas que no
cumplan determinados requisitos.

Exigiendo una determinada solvencia
técnica (por ejemplo en materia
social).

Estableciendo una reserva de
contrato a favor de CEE y Empresas
de Insercion.

2. Durante la fase de adjudicacion

Estableciendo baremos que puntlen
determinados aspectos sociales,
medioambientales, etc.

Estableciendo criterios de preferencia
en caso de empate.

3. Durante la fase de ejecucién

Estableciendo condiciones de
ejecucion de caracter social que obli
gatoriamente deben ser desarrolla
das durante la vigencia del contrato.



Fases del procedimiento de contratacion

1. FASE DE PREPARACION DEL PLIEGO

1.1. Objeto del contrato

- Tipo de clausula:

Incorporar al titulo del contrato la dimension
social de la adquisicion.

Explicar el interés del poder adjudicador de
apoyar una politica de compra responsable.

TRLCSP las prescripciones técnicas tendran
en cuenta criterios de accesibilidad universal
y de diseno para todos (en caso de no ser
posible debera motivarse suficientemente
esta circunstancia).

1.2. Cumplimiento de la obligacion de
tener en plantilla a trabajadores con disca
pacidad (TRLCSP)

- Tipo de clausula:

El articulo 60.1.b) prohibe contratar
a aquellas entidades que hayan sido
sancionadas con caracter firme por infraccion
grave en materia de integracion laboral y de
igualdad de oportunidades y no discrimina
cion de las personas con discapacidad.

El articulo 60.1.d) prohibe contratar a
quienes, estando obligadas por la Ley
General de derechos de las personas con dis
capacidad, no cumplan el requisito de que
al menos el 2 por ciento de sus trabajadores
sean trabajadores con discapacidad.

1.4. Incorporacion de criterios de
valoracion relacionados con la discapaci
dad

- Tipo de clausula:

El articulo 147 del TRLCSP faculta al 6rgano
de contratacion a tomar en consideracion
las mejoras que ofrezcan los licitadores,
siempre que el pliego de clausulas adminis
trativas particulares hubiera previsto expre
samente tal posibilidad.

Asi se puede valorar el compromiso de
emplear para la ejecucion del contrato a
un mayor nimero de personas con disca
pacidad, por encima del establecido en las
condiciones de ejecucion, o también puede
valorarse el compromiso de los licitadores por
subcontratar un porcentaje del presupuesto
con Centros Especiales de Empleo, siempre
que sea superior al establecido en las
condiciones de ejecucion.

que para celebrar contratos con el sector
publico los empresarios deberan acreditar
estar en posesion de las condiciones minimas
de solvencia econdémica y financiera y
profesional o técnica que se determinen por
el 6rgano de contratacion. Este requisito sera
sustituido por el de la clasificacion, cuando
ésta sea exigible conforme a lo dispuesto en
la Ley.

Capacidad técnica: Si el contrato requiere
actitudes especificas en materia social es
licito exigir una experiencia concreta como
criterio de capacidad y conocimientos
técnicos para demostrar la solvencia de los
candidatos (siempre que sea objetivo, pro
porcionado y razonable conforme al objeto
del contrato). Deben indicarse en el anuncio
de licitacion y se especificaran en el pliego
del contrato.

1.3. Especificaciones técnicas

- Tipo de clausula:

Tal y como establece el articulo 117 del

1.5. Seleccion de candidatos

- Tipo de clausula:
Solvencia: El articulo 62 del TRLCSP establece

1.6. Reserva de contratos

- Tipo de clausula:

La Disposicion Adicional 5% del TRLCSP obliga
a fijar porcentajes minimos de reserva del
derecho a participar en los procedimientos
de adjudicacion de determinados contratos
o de determinados lotes de los mismos a
Centros Especiales de Empleo y a empresas
de insercion reguladas en la Ley 44/2007.




Fases del procedimiento de contratacion

2. FASE DE ADJUDICACION

2.1. Baremos sociales

- Tipo de clausula:

Se incorporaran criterios sociales de ad
judicacion para la valoracion de propo
siciones y la determinacion de la oferta
econdomicamente mas ventajosa en los
contratos pUblicos. Como ejemplo:

a) Otorgar X puntos al licitador que
se comprometa a crear empleo para
personas con discapacidad y/o con difi
cultades de acceso al mercado laboral.

b) Otorgar X puntos al licitador que
se comprometa a subcontratar un
porcentaje del presupuesto de adjudi
cacion del contrato a través de CEE o
empresas de insercion.

c) Otorgar X puntos al licitador que
se comprometa a contratar para la
ejecucion del contrato a un mayor
numero de mujeres, siempre que sea
superior al establecido como condicion
de ejecucion.

d) Otorgar X puntos al licitador que se
comprometa a contratar para la ejecucion
del contrato a un mayor nimero de
mujeres en puestos de responsabilidad.

e) Otorgar X puntos al licitador que
se comprometa a aplicar al personal
que ejecutara el contrato condiciones
laborales y salariales que mejoren el
Convenio Colectivo de aplicacion.

f) Otorgar X puntos al licitador por
integrar la plantilla con personas con
contratos indefinidos en un porcentaje
superior al establecido como obligacion
en las condiciones de ejecucion.

g) Otorgar X puntos por la integracion
de la accesibilidad universal y el disefo
para todas las personas en la propuesta
técnica presentada.

2.2. Criterio de desempate

- Tipo de clausula:

La D.A. 4* del TRLCSP establece la
preferencia en la adjudicacion de
los contratos para las proposiciones
presentadas por aquellas empresas que,
en el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantilla un nimero
de trabajadores con discapacidad
superior al 2 por 100, siempre que dichas
proposiciones igualen en sus términos
a las mas ventajosas desde el punto de
vista de los criterios que sirvan de base
para la adjudicacion.

Si el empate persistiera, tendra
preferencia en la adjudicacion del
contrato el licitador que disponga del
mayor porcentaje de trabajadores fijos
con discapacidad en su plantilla.

o




Fases del procedimiento de contratacion

3. FASE DE EJECUCION

3.1. Promocién del empleo de personas
con dificultades particulares de
insercion en el mercado laboral

- Tipo de clausula:

El articulo 118.1 del TRLCSP orienta
la condicién especial al momento de
ejecucion del contrato, lo que excluye
que las mismas se refieran a las carac
teristicas del licitador. Asi por ejemplo
se puede exigir que en la ejecucion del
contrato sean empleados determinados
perfiles de trabajadores, como personas
con discapacidad, pero no que la empresa
cuente, en el momento de la licitacion,
con un nimero o porcentaje de traba]a
dores con discapacidad.

Igualmente se puede establecer como
condicion especial de ejecucion la
obligacion de subcontratar con un Centro
Especial de Empleo un porcentaje del
contrato.




6A

Incorporacion
clausulas sociales;

Fase de preparacion

Objeto del contrato

Uno de los requisitos necesarios en la
contratacion publica es determinar
el objeto del contrato, es decir, ;qué
deseo construir o comprar como Ad
ministracion Publica?

La definicion del objeto del contrato
influye en todas las fases de la con
tratacion, ya que los criterios de ad
judicacion deben estar directamente
vinculados al mismo y deben ser pro
porcionales.

Es posible, y conveniente, que el
organo de contratacion incorpore con
sideraciones sociales en el objeto del
contrato ya que goza de total libertad
para definir el objeto del contrato

7T

siempre que se respeten los principios
de no discriminaciony libre circulacion
de bienes y servicios. Decimos que es
conveniente porque valida la posterior
inclusion de criterios de valoracién o
condiciones de ejecucion de caracter
social y, ademas, porque las empresas
licitadoras pueden identificar la
naturaleza y caracteristicas sociales
del contrato desde el inicio.

Por ejemplo, no sera lo mismo definir el
contrato como “Servicio de jardineria
en espacios y parques publicos
municipales” o como “Servicio de
jardineria en espacios y parques
publicos municipales incluyendo la
contratacion de personas en situacion
o riesgo de exclusion”.

Es necesario determinar de forma
previa sobre qué tipo de contratos se
van a incorporar las clausulas sociales,
priorizando aquellos en los que
resulte mas sencillo porque haya mas
experiencias similares, mas oferta en
el mercado de la alternativa social y
mayor impacto en la contratacion.

Seleccion de candidatos

En la fase de seleccion de los
licitadores es posible introducir
aspectos sociales a la hora de definir
las prohibiciones de contratar, la acre
ditacion de la solvencia técnica y los
contratos reservados.

Elarticulo57.4de la Directiva2014/24/
UE refiere las situaciones en las que los
poderes adjudicadores podran excluir
a un operador econoémico de la par
ticipacion en un procedimiento de
contratacion, asi podran excluirse en
virtud del articulo 18.2 cuando hayan
incumplido las obligaciones aplicables
en materia social o laboral establecidas
en el Derecho de la Union, el Derecho
nacional, los convenios colectivos o
por las disposiciones de Derecho in
ternacional medioambiental, social
y laboral enumerados en el anexo X
(en este anexo se recogen convenios
internacionales en el ambito social y
medioambiental'?).

El considerando 101 de la Directiva
da también la posibilidad a los



poderes adjudicadores de excluir a
los licitadores que hayan incumplido
obligaciones sociales, entre ellas las
normas sobre accesibilidad para las
personas con discapacidad.

El articulo 60 del RDL 3/2011 por el
que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector
Publico (TRLCSP) en su apartado
b) prohibe contratar a aquellos
operadores econdmicos que hayan
sido sancionados con caracter firme
por infraccion grave en materia de
integracion laboral y de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de
las personas con discapacidad.

La novedad del TRLCSP se produce
en el apartado d) del articulo 60.1
que prohibe contratar a aquellas
empresas de 50 o mas trabajado
res que no cumplan el requisito de
que al menos el 2 por ciento de sus
empleados sean trabajadores con

discapacidad, conforme al articulo
42 del RDL 1/2013 que aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con disca
pacidad y de su inclusion social, en
las condiciones que reglamentaria
mente se determinen'.

Definido el objeto del contrato vy,
en su caso, las posibles exclusiones
o prohibiciones a la contratacion,
se deben precisar las especificacio
nes técnicas, conforme a las cuales
los licitadores deben presentar sus
propuestas y que son requeridas por
el organo de contratacion para que el
producto, obra o servicio sirva a los
fines a los que esta destinado.

En esta fase debe valorarse la
capacidad de las empresas, no tansolo
la solvencia economica y financiera
sino también técnica. En cuanto a
la exigencia de capacidad técnica,
si el contrato requiere actitudes

especificas en materia social, es
licito exigir una experiencia concreta
como criterio de capacidad y cono
cimientos técnicos para demostrar la
solvencia de los candidatos. Siempre
que sea objetivo, proporcionado y
razonable conforme a la naturaleza y
el contenido del contrato.

El articulo 58.4 de la Directiva
2014/24/UE establece que los
poderes  adjudicadores podran
imponer requisitos para asegurar que
los operadores econémicos poseen la
experiencia y los recursos humanos y
técnicos necesarios para ejecutar el
contrato con un nivel adecuado de
calidad.

La  experiencia, formacién vy
trayectoria de wuna empresa en
materia social puede constituir un
criterio de solvencia técnica que
determine la admision o exclusién
en un proceso de licitacion. Ejemplo

3 Anexo X: Convenio OIT 87, Convenio OIT 98, Convenio OIT 29, Convenio OIT 105, Convenio OIT 138, Convenio OIT 111, Convenio OIT 100, Convenio OIT 182, Convenio
de Viena proteccion capa ozono, Convenio control transporte residuos peligrosos, Convenio de Estocolmo sobre contaminantes orgdnicos persistentes y Convenio de
Rotterdam sobre plaguicidas y productos quimicos peligrosos.

4 La Disposicion transitoria décima del RDLCSP establece que esta prohibicién de contratar del articulo 60.1.d) no serd efectiva en tanto no se desarrolle reglamen
tariamente y se establezca que ha de entenderse por el cumplimiento de dicho requisito a efectos de la prohibicién de contratar y como se acreditard el mismo,
que, en todo caso, serd bien mediante certificacion del 6rgano administrativo correspondiente, con vigencia minima de 6 meses, o bien mediante certificacion del
correspondiente Registro de Licitadores, en los casos en que dicha circunstancia figure inscrita en el mismo.




de requisitos de solvencia minimos
exigidos:

Experiencia en la realizacion de
trabajos o servicios similares al
objeto del contrato.

Que el equipo humano adscrito a
la ejecucion del contrato tenga
determinada experiencia y tenga una
determinada composicion.

El TRLCSP senala diversos medios
de prueba en los articulos 76 a 79,
en todo caso deben indicarse en el
anuncio de licitacion y especificarse
en el pliego del contrato, debiendo
estar vinculados a su objeto y ser
proporcionales al mismo.

Por ultimo en el articulo 117 del
TRLCSP se establece que “las pres
cripciones técnicas se definiran, en
la medida de lo posible, teniendo
en cuenta criterios de accesibilidad
universal y de disefo para todos”, de
no ser posible tener en cuenta estos
criterios debe ser suficientemente
motivada esta circunstancia.
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Reserva de contratos

La Directiva 2014/24/UE en su
articulo 20 establece que los Estados
miembros podran reservar el derecho
a participar en los procedimientos de
contratacion a talleres protegidos y
operadores econdmicos cuyo objetivo
principal sea la integracion social y
profesional de personas con disca
pacidad o desfavorecidas o prever
la ejecucion de los contratos en el
contexto de programas de empleo
protegido, a condicion de que al
menos el 30% de los empleados de los
talleres, los operadores economicos
o los programas sean trabajadores
discapacitados o desfavorecidos.

En el articulo 77 establece que los
Estados miembros podran disponer
que los poderes adjudicadores estén
facultados para reservar a determi
nadas organizaciones el derecho de
participacion en procedimientos de
adjudicacion de contratos publicos
exclusivamente en el caso de los
servicios sociales, culturales y de
salud, enumerados en el anexo XIV

cuando el valor de dichos contratos
sea igual o superior a 750.000€. El
mismo articulo enumera los requisitos
que deben cumplir esas organizacio
nes que sin citar pueden asemejarse
a asociaciones sin animo de lucro,
programas de empleo protegido,
cooperativas o empresas de trabajo
asociado.

En todo caso la Directiva deja en
manos de los Estado miembros su
ejercicio.

En este sentido el RDLCSP en su
Disposicion Adicional Quinta recoge
los contratos reservados. El poder
adjudicador  competente  fijara
porcentajes minimos de reserva del
derecho a participar en los procedi
mientos de adjudicacion de deter
minados contratos o de determina
dos lotes de los mismos a Centros
Especiales de Empleo y a empresas
de insercion reguladas en la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, que
regula el régimen de las empresas
de insercion o un porcentaje minimo
de reserva de la ejecucion de estos



contratos en el marco de programas
de empleo protegido. Como condicién
impone que al menos el 30% de los
empleados sean trabajadores con dis
capacidad o en riesgo de exclusion.

Unicamente podra justificarse el
incumplimiento de la reserva en
el caso de ausencia de ofertas
aceptables en los expedientes en que
se solicitaron o en caso de no existir
inscritas empresas que cumplan con
los requisitos y adecuacion al objeto
contractual reservado.
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Fase de adjudicacion

Los criterios sociales pueden incluirse
tanto en el criterio de la oferta econd
micamente mas ventajosa como en las
preferencias de adjudicacion.

Segln la Directiva 2014/24/UE
la oferta econdmicamente mas
ventajosa, articulo 67.2, desde el
punto de vista del poder adjudicador
se determinara sobre la base del
precio o coste, pudiendo incluir la
mejor relacion calidad-precio, que
se evaluara en funcion de criterios
que incluyan aspectos cualitati
vos, medioambientales y/o sociales
vinculados al objeto del contrato
publico de que se trate. A modo de
ejemplo de esos criterios menciona
la accesibilidad, el diseno para todos
los usuarios o las caracteristicas
sociales (Art. 67.2.a) o la organiza
cion, cualificacion y experiencia del
personal encargado de ejecutar el
contrato (Art. 67.2.b)

Se entiende que los criterios de ad

judicacion estan vinculados al objeto
del contrato cuando se refieran a
las obras, suministros o servicios
que deban facilitarse en virtud de
dicho contrato, en cualquiera de sus
aspectos y en cualquier etapa de su
ciclo de vida (Art. 67.3).

En todo caso debe garantizarse la
posibilidad de wuna competencia
efectiva e iran acompanados de espe
cificaciones que permitan comprobar
de manera efectiva la informacién
facilitada por los licitadores,
debiéndose comprobar la exactitud
de esa informacion y las pruebas
facilitadas por los licitadores.

La Disposicion Adicional 4* establece
que los 6rganos de contratacion pueden
establecer preferencias para la adjudi

cacion de contratos para las proposi

ciones presentadas por los siguientes
licitadores, siempre que dichas propo

siciones igualen en sus términos a las
mas ventajosas desde el punto de vista
de los criterios que sirvan de base para
la adjudicacion:

A. Empresas pUblicas o privadas que, en
el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantilla un
nimero de trabajadores con discapa
cidad superior al 2 por 100.

Si varias empresas licitadores de las
que hubieren empatado en cuanto a
la proposicion mas ventajosa acreditan
tener relacion laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje superior
al 2 por 100, tendra preferencia en la
adjudicacion del contrato el licitador
que disponga del mayor porcentaje
de trabajadores fijos con discapacidad
en su plantilla (llamado Criterio del
Desempate).

B. Las empresas de insercion reguladas
en la Ley 44/2007 de 13 de diciembre.

C. Las entidades sin animo de lucro,
con personalidad juridica, siempre que
su finalidad o actividad tenga relacion
directa con el objeto del contrato.

D. Las Organizaciones de Comercio
Justo.
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Fase de ejecucion

Elarticulo 70 de la Directiva 2014/24/
UE establece que los poderes ad
judicadores  podran  establecer
condiciones especiales relativas a
la ejecucion del contrato, siempre
que estén vinculadas al objeto del
contrato, segin refiere el articulo
67.3, y se indiquen en la convocato
ria de licitacion o en los pliegos de
contratacion.

Entre esas condiciones se pueden
incluir consideraciones de tipo social.
Si en un Pliego incluimos un criterio
de adjudicacion que otorgue veinte
puntos a las empresas que se
comprometan a contratar un 25%
de personas desfavorecidas del
mercado laboral, puede ocurrir que
ninguno de los licitadores asuma tal
compromiso, por lo que el efecto
sera nulo. Por el contrario, si incor
poramos una condicion de ejecucion
que obligue al contratista a emplear

15 Considerando 98 (pdrrafo 2°) Directiva 2014/24/ UE.

16 Considerando 99 Directiva 2014/24/UE.

a un 25% de personas en riesgo de
exclusion, cualquiera que resulte
adjudicatario debera cumplir la
obligacion y lograremos la inclusion
laboral efectiva.

Las condiciones de ejecucion de un
contrato pueden tender también a
favorecer la aplicacion de medidas
que fomenten la igualdad, la conci
liacion del trabajo y la vida familiar
0, entre otros contratar un nimero de
personas con discapacidad superior
al que exige la legislacion nacional™.

También estan sujetas a criterios
de adjudicacion medidas como la
proteccion de la salud del personal
que participa en el proceso
de produccion, o medidas que
favorezcan la integracion social de
personas desfavorecidas'®.




Propuesta de

modelos

Tipo de pliegos de licitacion
con aplicacion de reserva de
la contratacion a CEE y otras
clausulas sociales.

Clausulas sociales para incluir
en todo tipo de contratos.

Inclusion en la definicion del
objeto del contrato

“Constituye el objeto del contrato
XXX, mediante la ejecucion de un
proyecto de insercion sociolaboral
para personas con discapacidad”.

“Constituye el objeto de este
contrato XXX, promoviendo, a su vez,

el empleo de personas con discapa
cidad”.

“La definicion del objeto del
contrato se ha hecho de manera
que se garantiza el acceso de las
personas con discapacidad, en las
mismas condiciones que el resto de
la poblacion, sin que sean discrimi
natorias. Especialmente teniendo
en cuenta criterios de accesibilidad
universal y diseno para todos”.

Clausulas que pueden incluirse
como criterio de capacidad
y solvencia

“Constituye  un  requisito  de
capacidad necesario para poder
participar en la licitacion, la acre
ditacion de solvencia técnica vy
experiencia especifica en materia de
insercion sociolaboral, directamente
o sobre la base de la solvencia y los

medios de otras entidades, indepen
dientemente de la naturaleza juridica
del vinculo que tengan, siempre que
se demuestre que para la ejecucion
del contrato se dispone efectivamente
de estos medios, a través de la con
tratacion de personas en situacion de
vulnerabilidad o exclusion social o en
grave riesgo de llegar, especificamen
te a personas con discapacidad, que
estén desocupadas y que tengan difi
cultades importantes para integrarse
en el mercado de trabajo ordinario”"”.

“Constituye un requisito de capacidad
necesario para participar en la
licitacion que las empresas acrediten
que tienen entre sus objetivos esta
tutarios favorecer la insercion laboral
de personas en situacion de vulnera
bilidad o exclusién social o en grave
riesgo de llegar, especificamente a
personas con discapacidad, que estén
desocupadas y tengan dificultades
importantes para integrarse en el

7 El Plan Nacional de Accion para la Inclusién social del Reino de Espafia 2013-2016 indica los siguientes grupos vulnerables: Personas sin hogar, Personas con Disca
pacidad, Personas mayores, Personas en situacién de dependencia, Personas inmigrantes y personas solicitantes y beneficiarios de proteccién internacional, Mujeres
victimas de violencia de género, Poblacién gitana, Personas victimas de discriminacion por origen racial o étnico, orientacion sexual e identidad de género, Personas
con problemas de adiccion, y Personas reclusas o ex reclusas.




mercado de trabajo ordinario, que
estén dentro de grupos vulnerables”.

“Constituye un requisito de capacidad
y de solvencia, si el contrato
requiere actitudes especificas en
materia social, que los licitadores
se comprometan a adscribir a la
ejecucion del contrato medios
personales o materiales cualificados
y con el adecuado nivel de calidad,
debiendo demostrar experiencia en
la prestacién de servicios sociales
similares”.

Clausulas que pueden incluirse
como criterio de adjudicacion

“Se otorgaran X puntos a las empresas
licitadoras que en el momento de
acreditar su solvencia técnica tengan
en la plantilla, con mas de tres meses
de antigiiedad y a jornada completa o
el equivalente en jornadas parciales,
un minimo de un X% de personas en
situacion de vulnerabilidad o exclusion
social o en grave riesgo de llegar, es
pecificamente a personas con discapa

cidad, que estén desocupadas y que
tengan dificultades importantes para
integrarse en el mercado de trabajo
ordinario”.

“Cuando proceda la subcontratacion de
alguna parte de la ejecucion de este
contrato, se valorara el compromiso
de las empresas licitadoras de subcon
tratarla a CEE o empresas de insercion
sociolaboral inscritos en los corres
pondientes registros del Departamen
to competente en la materia, y/o
a entidades sin animo de lucro que
trabajan para integrar personas con
riesgo de exclusion social. Se otorgaran
X puntos a las empresas licitadoras que
subcontraten al menos el 5% del importe
del contrato con estas empresas”.

“Se otorgaran X puntos por la disposicion
y aplicacién de un plan de formacion
para los trabajadores con discapaci
dad”.

“Se otorgaran X puntos por contar con
al menos un 10% de trabajadores con
discapacidad con especiales dificulta
des de insercion”.

“Se otorgaran X puntos por contar
con al menos un X% de trabajadores
con discapacidad que residen en el
territorio en el que se lleva a cabo la
actividad”.

Clausula que puede incluirse
como criterio de adjudicacion
adicional

“En el supuesto en que dos o mas pro
posiciones se igualen en sus términos
con las mas ventajosas desde el punto
de vista de los criterios que sirven de
base para la adjudicacion de este
pliego, tendran preferencia en la
adjudicacion las proposiciones que
presenten las empresas que tengan
en su plantilla mas de un 2% de tra
bajadores con discapacidad. Si aun
asi siguen estando las proposiciones
igualadas se adjudicara el contrato
al licitador que disponga de mayor
porcentaje de trabajadores fijos con
discapacidad en su plantilla”.

“Tendra preferencia en la adjudica
cion del contrato, siempre que iguale
en sus términos las mas ventajosas



desde el punto de vista de los criterios
que sirvan de base para la adjudi
cacion, la proposicion presentada
por las empresas licitadoras que
acrediten haber creado en los Gltimos
anos mayores oportunidades de
ocupacion para personas en situacion
de vulnerabilidad, exclusion social
o en grave riesgo de llegar, especi
ficamente a personas con discapaci
dad, las cuales estén desocupadas y
tengan dificultades importantes para
integrarse en el mercado de trabajo
ordinario”.

Clausulas que pueden incluirse
como obligaciones que deben
cumplirse con caracter previo
a la formalizacion del contrato

“La empresa adjudicataria debera
aportar una relacion del personal
que se destinara a la ejecucion del
contrato, en el que se indique nombre,
apellidos, DNI y nimero de afiliacion a
la Seguridad social y los documentos de
altay afiliacion a la misma. Especificara
el nimero de trabajadores con discapa
cidad que se adscribe al contrato”.
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Clausulas que pueden incluirse
como condiciones de ejecucion

“Para la ejecucion del objeto del
contrato, la empresa adjudicataria
debe reservar un X% de los puestos de
trabajo adscritos a la ejecucion del
contrato, a jornada completa, para
que sea ocupado por personas en
situacion de vulnerabilidad, exclusion
social o en grave riesgo de llegar, es
pecificamente a personas con disca
pacidad, que estén desocupadas y
tengan dificultades importantes para
integrarse en el mercado de trabajo
ordinario”.

“Las nuevas contrataciones de
personal que la empresa o empresas
adjudicatarias de este contrato
deban hacer para ejecutarlo se
tienen que efectuar, necesariamen
te, entre colectivos con particula
res dificultades de insercion en el
mercado laboral, especificamente a
personas con discapacidad”.

“Los medios de comunicacion, el
diseno de los elementos instrumenta

les y la implantacion de los tramites
procedimentales utilizados por la
empresa contratista en la ejecucion
del contrato deben realizarse
teniendo en cuenta criterios de ac
cesibilidad universal y de disefo
para todos, tal como se definen
estos términos en la Ley General de
derechos de las personas con disca
pacidad y de su inclusion social”.

“Para los contratos de servicios y
gestion de servicios puUblicos que
incluyan la realizacion de alguna de
las siguientes prestaciones: obras y
servicios de conservacion y manteni
miento de bienes inmuebles; servicios
de mensajeria, correspondencia y
distribucion; de artes graficas, de
limpieza y lavanderia, de restau
racion, de recogida y transporte
de residuos, asi como los servicios
y los suministros auxiliares para el
funcionamiento de la Administra
cion; cuando se tenga que contratar
nuevo personal, la empresa debera
contratar personas en situacion de
vulnerabilidad, exclusion social o en
grave riesgo de llegar, especifica



mente a personas con discapacidad,
que estén desocupadas y tengan difi-
cultades importantes para integrarse
en el mercado de trabajo ordinario”.

“Para los contratos de servicios y
gestion de servicios puUblicos que
incluyan la realizacion de alguna de
las siguientes prestaciones: obras y
servicios de conservacion y manteni-
miento de bienes inmuebles; servicios
de mensajeria, correspondencia y
distribucion; de artes graficas, de
limpieza y lavanderia, de restau
racion, de recogida y transporte de
residuos, asi como los servicios y los
suministros auxiliares para el funcio
namiento de la Administracion; en
caso de subcontratacion, la empresa
o empresas adjudicatarias deben
subcontratar la realizacion con CEE”.

“La empresa adjudicataria debe
procurar que la empresa subcontra
tista, si tiene que contratar nuevo
personal para la ejecucion del
contrato, favorezca la contratacion
de personas en riesgo de vulnera
bilidad o exclusion social, especifi

camente a personas con discapaci
dad, que estén desocupadas o que
tengan dificultades importantes para
integrarse en el mercado de trabajo”.

Clausulas que pueden incluirse
como causa especifica de
resolucion

“Es causa especifica de resolucion
del contrato el incumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucion
previstas en este pliego”.

“Es causa especifica de resolucion
del contrato la falta de veracidad
en la informacion entregada relativa
a los datos sobre la subrogacion de
personal”
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Clausulas que pueden incluirse
especificamente en los
contratos reservados a
centros especiales de empleo

Inclusion en la definicion del
objeto del contrato

“Constituye el objeto del contrato
XXX, mediante la ejecucion de un
proyecto de insercion sociolabo
ral para personas con discapacidad
mediante la reserva de la licitacion a
CEE debidamente registrados”.

Clausulas que pueden incluirse
como criterio de adjudicacion

“En el supuesto en que dos 0 mas pro
posiciones se igualen en sus términos
con las mas ventajosas desde el
punto de vista de los criterios que
sirven de base para la adjudicacion
de este pliego, tendran preferencia
en la adjudicacion las proposiciones
que presente el CEE que disponga de
mayor porcentaje de trabajadores
fijos con discapacidad en su plantilla”.
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“En el supuesto en que dos o mas pro
posiciones se igualen en sus términos
con las mas ventajosas desde el
punto de vista de los criterios que
sirven de base para la adjudicacion
de este pliego, tendran preferencia
en la adjudicacion las proposiciones
que presenten los CEE participados,
directa o indirectamente, en, al
menos, un 51% por una entidad sin
animo de lucro”.

“En el supuesto en que dos o mas pro
posiciones se igualen en sus términos
con las mas ventajosas desde el punto
de vista de los criterios que sirven
de base para la adjudicacion de este
pliego, tendran preferencia en la
adjudicacion las proposiciones que
presente el CEE que tenga contratados
un mayor nimero de trabajadores con
discapacidad con mayores dificultades
de empleabilidad”.

Clausulas que pueden incluirse
como condicion de ejecucion

“El CEE que resulte adjudicata
rio debe mantener, durante todo el

plazo de ejecucion del contrato, la
condicién de CEE”.

“El CEE que resulte adjudicatario,
solo puede subcontratar una parte
del contrato con otros CEE”.

“El CEE esta eximido de constituir la
preceptiva garantia”.

Clausulas relativas a la
subcontratacion a CEE

“Para los contratos que incluyan la
realizacion de alguna de las siguientes
prestaciones: obras y servicios de
conservacion y mantenimiento
de bienes inmuebles; servicios de
mensajeria, correspondencia y distri
bucion; de artes graficas, de limpieza
y lavanderia, de restauracion, de
recogida y transporte de residuos, asi
como los servicios y los suministros
auxiliares para el funcionamiento
de la Administracion; la empresa o
empresas adjudicatarias tienen que
subcontratar un X% de su realizacion
a CEE siempre que la actividad de
dichos centros tenga relacion directa
con el objeto del contrato”.



“Si por las caracteristicas de las
prestaciones objeto del contrato, la
empresa o empresas adjudicatarias
de este contrato tienen que sub
contratar parte de la ejecucion del
contrato deben hacerlo, preferen
temente, con centros especiales de
empleo, empresas de insercién o con
entidades sin animo de lucro”.




Aplicacion

practica

De clausulas sociales en la
contratacion publica

El procedimiento de contratacion
publica, como hemos apuntando, se
compone de diferentes fases y en
todas ellas cabe la posibilidad de
introducir criterios sociales.

Objeto del contrato

Pliego del Ayuntamiento de Segovia
“Insercion sociolaboral de personas
en situacion de discapacidad fisica,
psiquica y sensorial, colectivos en
riesgo de exclusion, a través de los
trabajos de conservacion y mejora de
dreas naturales, zonas verdes, plazas
y espacios abiertos del Area Natural
de Clamores Pinarillo en la ciudad de
Segovia”.

Pliego del Ayuntamiento de Avilés

(junio 2015) “Preparacion vy dis
tribucion de desayunos y comidas,
mediante una dieta equilibrada en
sus caracteristicas nutricionales y
atencion a las alumnas y alumnos
usuarios/as del servicio, en los
Colegios de Educacion Infantil y
Primaria de titularidad publica del
Municipio de Avilés, incorporan
do medidas de insercion laboral e
igualdad de oportunidades”.

Solvencia técnica y profesional

Pliego del contrato de explotacion
y gestion del quiosco del Hospital
Clinico Universitario de Valladolid
(enero 2014) establece que “Cada
licitador debe acreditar que al
menos el 20% de su plantilla media
anual y el 20% de trabajadores
estables son trabajadores con difi
cultades particulares de insercion
en el mercado laboral, referido a los
3 ultimos ejercicios, siempre que el
cumplimiento de dicho requisito sea
adecuado a la capacidad especifica

de la empresa para la ejecucion del
contrato”.

Pliego del contrato para la gestion del
servicio de atencion especializada a
personas con discapacidad intelectual
enNavarra'® establece que “lasolvencia
técnica o profesional exigida es que: el
licitador cuenta con una experiencia
minima de 1 afo dentro de los ultimos
3 anos en la gestion de pisos tutelados o
de atencioén residencial a personas con
discapacidad intelectual”

Contratos reservados

Pliego del Ayuntamiento de Arrigorria

ga “Servicio de limpieza y conserva

cion de locales y edificios deportivos
de Arrigorriaga (Bizkaia), reservdndo

se la participacién en él a CEE™.

Pliego del Ayuntamiento de Beasain
(Guiplzcoa) “Pliego de cldusulas ad
ministrativas particulares para la
contratacién del servicio de mante
nimiento de parques, jardines, zonas

'® Contrato para la gestion del servicio de atencién especializada a personas con discapacidad intelectual en los pisos funcionales de Vencerol, Las Torchas y Mende

baldea



verdes y arbolado viario del municipio
de Beasain por procedimiento abierto
reservandose la participacion en él a
CEE”.

Pliego del Ayuntamiento de Avilés
“Suministro por lotes y precios
unitarios dentro de cada lote, del
vestuario destinado a la uniformidad
del personal municipal del Ayunta
miento de Avilés, mediante proce
dimiento negociado sin publicidad,
reservado a Centros Especiales de
Empleo”.

Pliego del concurso reservado para la
contratacion del servicio de limpieza
de los centros e instalaciones de
pendientes de la Fundacion Plblica
de Andaluza para la integracion de
personas con enfermedad mental,
FAISEM, en la provincia de Sevilla"
“En caso de que, una vez realizada
la valoracién, se produzca un empate
entre dos o mds ofertas se establece
una preferencia expresa para las
ofertas presentadas por empresas

que tengan contratados un mayor
numero de personas cuya minusvalia
sea derivada de trastorno mental
grave. Se entenderd que existe
empate cuando la diferencia entre
la puntuacion obtenida sea inferior
al 5%”.

Pliego del servicio de transporte de
almaceén para los centros dependientes
de la direccion de atencion primaria,
unidades de atencion a la mujer y
centros de salud mental del Servicio
Navarro de Salud - OSASUNBIDEA,
establece que “Si una vez aplicados
todos los criterios precedentes hubiera
empate en la puntuacion final de dos
o mds licitadores, la Mesa de Contra
tacion utilizard los siguientes criterios
para dirimir dicho empate: 1.- mayor
porcentaje de trabajadores con dis
capacidad; 2.- menor porcentaje de
trabajadores eventuales, siempre
que éste no sea superior al 10%;
3.- realizaciéon de buenas prdcticas
en materia de género; y 4.- sorteo.
Los criterios e aplicardn en el orden

expuesto, de forma que sélo se tendrd
en cuenta uno si aplicado el anterior
se mantiene el empate”.

Pliego de la Junta de Castilla y Leon
(mayo 2016) para el Servicio de
Lavanderia en la Residencia asistida
La Rubia y Centro Base de Atencion
a Minusvalidos dependientes de la
Gerencia Territorial de Servicios
sociales de Valladolid, ademas de
reservar el contrato a CEE establece
como requisito que: “el 50% de los
trabajadores adscritos al contrato
deberdn ser trabajadores con dis
capacidad con mayores dificulta
des de empleabilidad (personas con
pardlisis cerebral, personas con
enfermedad mental o personas con
discapacidad intelectual, con un
grado de minusvalia reconocido igual
o superior al 33 por cien), a los que
hace referencia el articulo 6.2.a)
del RD 290/2004, de 20 de febrero,
por el que se regulan los enclaves
laborales como medida de fomento
del empleo de las personas con disca

" Criterio de adjudicacién adicional en un contrato reservado.




pacidad, y que, ademds, cuenten con
un contrato indefinido”.

Criterios de adjudicacion de
caracter social

Pliego del Ayuntamiento de
Avilés®® “Se valorara hasta con 15
puntos a aquellas empresas que se
comprometan a emplear en el caso
de nuevas contrataciones, bajas o
sustituciones para la ejecucion del
contrato a un mayor porcentaje de
personas con dificultades de acceso
al mercado laboral, siempre que el
porcentaje de personas contratadas
de estas caracteristicas supere el
minimo establecido como obligatorio
en las condiciones de ejecucion”.

Pliego de clausulas administrativas
particulares del Canal de Isabel Il
Gestion S.A.?" “Tendrdn preferencia
en la adjudicacioén las proposiciones
presentadas por aquellas empresas,
que, sin estar sujetas a la obligacion
de tener en su plantilla trabajado

res con discapacidad (si tiene mds de
50 trabajadores), en el momento de
acreditar su solvencia técnica, tengan
en su plantilla un numero de trabaja

dores con discapacidad superior al 2
por 100, siempre que dichas proposi

ciones igualaran en sus términos a las
mds ventajosas después de aplicar los
criterios objetivos establecidos para
la adjudicacion del Contrato (deberd
acreditarse con los correspondientes
contratos de trabajo y documentos
de cotizacion a la Seguridad Social)”.

Pliego para la gestion parcial del
servicio publico de comedor escolar,
en la modalidad de concesion, en la
provincia de Segovia: “Se valorard
la dedicacion, en la ejecucion del
contrato, de personas con disca
pacidad fisica, psiquica o sensorial
o con enfermedades mentales. En
particular, se valorardn las ofertas
que incluyan trabajadores con dis
capacidad contratados en la cocina
central que el licitador ponga a
disposicion de la ejecucion del

presente contrato, entendiéndo
se por trabajadores con discapaci
dad las personas contratadas a la
fecha de presentacion de la oferta
que tengan reconocido un grado de
minusvalia igual o superior al 33%.
Se otorgardn 10 puntos a la oferta
del licitador que acredite un mayor
numero de trabajadores contratados
con discapacidad; cero puntos a
la oferta que no acredite ningln
trabajador contratado con disca
pacidad; el resto se puntuaran de
forma proporcional. Este criterio se
acreditard mediante la presentacion
de una declaracion responsable de la
empresa que estard firmada por el
representante legal”.

Criterios de preferencia

La Disposicion Adicional cuarta del
TRLCSP contempla la contratacion
con empresas que tengan en su
plantilla personas con discapacidad o
en situacion de exclusion social y con
entidades sin animo de lucro.

20 Contrato de preparacion y distribucién de desayunos y comidas... del municipio de Avilés (Junio 2015).
2 Suministro de material de oficina y papeleria (contrato 17/2016)



Los poderes adjudicadores pueden
introducir en los pliegos de clausulas ad
ministrativas particulares la preferencia
en la adjudicacion en los contratos para
las ofertas presentadas por licitadores
que tengan en su plantilla un nimero de
trabajadores con discapacidad superior
al 2 por 100.

Si varias empresas licitadoras hubieran
empatado en cuanto a la proposicion
mas ventajosa tendra preferencia la
licitadora que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con
discapacidad en su plantilla.

También podra establecerse preferencia
en la adjudicacién de los contratos
relativos a prestaciones de caracter
social o asistencial para las propo
siciones presentadas por entidades
sin animo de lucro, con personalidad
juridica, siempre que su finalidad o
actividad tenga relacion directa con el
objeto del contrato.

En este caso el modelo de clausula seria
la misma redaccion del texto legal.

Como ejemplo el Ayuntamiento de
Vitoria? “En el caso de que dos o
mds proposiciones se encuentren
igualadas, como las mds ventajosas
desde el punto de vistade los criterios
de valoracion de las ofertas, tendrdn
preferencia de adjudicacion las
siguientes empresas: a) la empresa
que en el momento de acreditar
la solvencia técnica cuente en su
plantilla con el mayor porcentaje
de trabajadores con discapacidad,
siempre que dicho porcentaje sea
superior al 2 por 100 de su plantilla;
b) la empresa dedicada especifica
mente a la promocion e insercion
laboral de personas en situacion de
exclusion, siempre que la empresa
se haya comprometido a contratar
no menos del 30 por ciento de sus
puestos de trabajo con personas
de estos colectivos (entre ellos las
personas con discapacidad)”.

0 el Ayuntamiento de Gijon? “En caso
de igualdad en la oferta econémica,
tendrdn preferencia en la adjudica
cion del contrato las proposiciones
presentadas por aquellas empresas
que, en el momento de acreditar
su solvencia, tengan en su plantilla
un numero de trabajadores con dis
capacidad superior al 2 por 100. Si
varias empresas licitadoras de las
que hubieren empatado en cuanto
a la proposicion mds ventajosa
acreditan tener relacion laboral
con personas con discapacidad en
un porcentaje superior al 2 por 100,
tendrd preferencia en la adjudica
cion del contrato el licitador que
disponga del mayor porcentaje de
trabajadores fijos con discapacidad
en su plantilla”.
Condiciones de
ejecucion

especiales

El articulo 118 del TRLCSP permite
establecer condiciones especiales

22 pliego “Trabajos de conservacion de las zonas verdes de la ciudad de Vitoria - Gasteiz” (Julio 2010).

2 Pliego “Contratacion del servicio de limpieza en las instalaciones del Centro Integrado de Formacion Profesional del Mar de Gijon” (Enero 2016).




de ejecucion en relacion con la
ejecucion del contrato, siempre que
sean compatibles con el derecho
comunitario y se indiquen en el
anuncio de licitacion y en el pliego o
en el contrato.

El Ayuntamiento de Pamplona como
ejemplo dispone* “Como condicion
especial de ejecucion, y al amparo
de lo dispuesto en el articulo 9 de
la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio,
de Contratos PUblicos, los licitadores
estan obligados a contratar con
CEE sin animo de lucro, Centros de
Insercion Sociolaboral o empresas
acogidas a programas de empleo
protegido por contar con una mayoria
de empleados en situacion de riesgo
de exclusion social, un volumen de
trabajo correspondiente al 6% del
presupuesto de la obra. Este requisito
debera justificarse, detallando estos
trabajos en la oferta técnica del
concurso. En este caso se correspon
deran con el 6% del presupuesto de
adjudicacion”.

Como ejemplo de condiciones sociales
para la insercion laboral de personas
con discapacidad se pueden establecer:

1.- que se emplee entre la plantilla
que ejecute el contrato al menos a un
porcentaje de personas con discapaci
dad.

2.- que se subcontrate un porcentaje
del presupuesto de ejecucion con CEE.

2 Pliego “Contrato de obras denominado ‘Obras de urbanizacion del parque de Trinitarios en Pamplona. Fases Ay B’”




Recomendacic

En primer lugar es necesaria la
concrecion de la normativa y de
los compromisos adquiridos por las
distintas administraciones publicas
desarrollando y aplicando efectiva
mente las clausulas sociales, incor
porandolas en todas las licitaciones
que se planteen, y en caso de no
poder incluirlas justificando motiva
damente su no inclusion?.

Ademas es imprescindible establecer
las cuotas obligatorias de reserva
para los CEE en la contratacion
publica, teniendo en cuenta aquellas
ramas de actividad donde las
personas ocupadas con discapacidad
tienen una mayor representatividad.
En este sentido se deberia tener en
cuenta las posibilidades del contrato
menor y el procedimiento negociado
como laboratorio de pruebas para
la compra sostenible, como forma
de sondear la capacidad de las

empresas proveedoras para cumplir
con los criterios sociales, comprobar
el precio y la calidad y evaluar la re
ceptividad de los usuarios.

Los poderes adjudicadores deberian
elaborar Guias de contratacion res
ponsables destinadas a los gestores
de los contratos, con el objetivo de
garantizar la plena efectividad de la
inclusion de clausulas sociales y el es
tablecimiento de cuotas de reserva.

Deben establecer indicadores
de seguimiento, en la practica
las condiciones de ejecucion se
configuran como firmes obligaciones
que todos los licitadores asumen vy
aceptan. A su vez debe establecerse
un sistema de verificacion del cumpli
miento de las clausulas sociales, en
caso de detectarse su incumplimien
to podria dar lugar a la rescision del
contrato sin esperar a su conclusion.

En los pliegos de licitacion, cuando
se categorice a las personas con di
ficultades particulares de insercion
en el mercado laboral, se debe

incluir entre ellos a las personas
con discapacidad. En este sentido
es necesario remarcar la necesaria
adecuacion en el uso del lenguaje,
que en la normativa de nuestro pais
y en la propia Convencion de la ONU
se define como “persona con disca
pacidad”.

Es preciso dar preferencia a la
inclusion de clausulas sociales en
la ejecucion, lo que garantiza la
obtencion de resultados, que pudiera
no suceder con los criterios de adju
dicacion, por ejemplo si establece
mos un criterio de valoracion para
las empresas que subcontraten con
un CEE puede ocurrir que ningln
licitador, o simplemente con que no
lo haga el adjudicatario, opte por
lograr los puntos establecidos en
dicho apartado, asi el resultado sera
nulo.

Excepcionar la exigencia del es
tablecimiento de garantias en los
contratos reservados.

Por dltimo, urge el reglamento que

2 La inclusién de cldusulas sociales debe ser la norma general y la no inclusién debe ser la excepcion.




desarrolle la Disposicion Transitoria
Décima del TRLCSP, para que la
prohibicion de contratar por incum
plimiento de la cuota de reserva
sea efectiva y se establezca qué ha
de entenderse por el cumplimiento
de dicho requisito a efectos de la
prohibicion de contratar y como se
acreditara el mismo (por ejemplos
con certificados independientes
como el Sello Bequal).
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